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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA
1. Definizioni
Ai fini delle presenti Condizioni Generali di Vendita (di sequito denominate “Condizioni Generali”), i seguenti termini avranno il significato di
seguito ad essi attribuiti:
“Cliente”: qualunque persona, societa, ente o entita giuridica che acquisti i Prodotti da Franzini Annibale spa (“Venditrice”);
“Conferma d’Ordine”: ciascuna accettazione della proposta di acquisto inviata da Franzini Annibale spa al Cliente in forma scritta;
“Giorno Lavorativo™: ciascun giorno dal lunedi al venerdi nel quale le banche operanti sulla piazza di Reggio Emilia siano regolarmente aperte
al pubblico per la loro normale attivita.
“Ordine/i”: ciascuna proposta di acquisto dei Materiali e Prodotti inoltrata dal Cliente a Franzini Annibale spa esclusivamente in forma scritta
tramite fax, agente, lettera, e-mail, portale clienti, interfaccia software, piattaforme e-commerce;
“Prodotti”: i beni venduti da Franzini Annibale spa;
“Vendita/e”: ciascun contratto di vendita concluso tra Franzini Annibale spa e il Cliente a seguito del ricevimento da parte del Cliente dell’accet-
tazione scritta dell’Ordine da parte di Franzini Annibale spa;
2. Ambito di applicazione, generalita
2.1 La Venditrice fornisce esclusivamente sulla base delle proprie Condizioni Generali.
2.2 Le presenti Condizioni Generali, nella versione attualmente in vigore, si applicano a tutti i rapporti commerciali tra Franzini Annibale spa (d’ora
in avanti Venditrice) e i suoi Clienti.
2.3 Le presenti Condizioni Generali si applicano a tutte le Vendite di Materiali o Prodotti. 2.4 Nel caso di contrasto tra le condizioni e i termini di
cui alle presenti Condizioni Generali e le condizioni e i termini pattuiti per iscritto nella singola Vendita, prevarranno questi ultimi.
2.5 La Venditrice non sara vincolata da condizioni generali di acquisto del Cliente, neanche nell’ipotesi in cui si faccia loro riferimento o siano
contenute negli ordini o in qualsiasi altra documentazione di provenienza del Cliente, anche se il Cliente nel suo ordine ha stabilito che esso viene
posto in base alle proprie condizioni generali, senza il preventivo consenso scritto della Venditrice. Le Condizioni Generali non saranno vincolanti
per la Venditrice neppure per effetto di tacito consenso.
2.6 Ogni modificazione o integrazione delle presenti Condizioni Generali potra, comunque, essere effettuata esclusivamente in forma scritta
inclusa anche I'eventuale rinuncia alla necessita della forma scritta per eventuali modifiche.
2.7 Eventuali accordi verbali, dichiarazioni o impegni di dipendenti o agenti della Venditrice avvenuti anteriormente, contestualmente o poste-
riormente alla sottoscrizione delle presenti Condizioni Generali non saranno vincolanti per la Venditrice se non confermati da quest’ultima per
iscritto.
2.8 La Venditrice risponde solo delle obbligazioni assunte da persone legalmente autorizzate ad impegnarla. Pareri, impegni, formulati da parte
dei suoi impiegati, venditori, rappresentanti, come pure rilascio di schizzi, illustrazioni etc..., devono essere considerati solo a titolo informativo e
non impegnativo e diverranno vincolanti solamente previa accettazione scritta della Venditrice entro il termine di 8 (otto) giorni.
2.9 Le presenti “Condizioni Generali” sono pubblicate e liberamente consultabili sul sito ufficiale internet www.franzini.it e si applicano a tutti i
contratti di Vendita conclusi tra la Venditrice e il Cliente, contratti dei quali costituiscono parte integrante e sostanziale e si intendono conosciute
ed accettate dal Cliente anche per mero fatto e/o comportamento concludente indipendentemente dall’espressa accettazione scritta del Cliente.
Le presenti Condizioni Generali si hanno, quindi, per riconosciute ed espressamente accettate dal Cliente con I'invio dell’ordine di acquisto ov-
vero, comunque, con il ricevimento della fattura inviata dalla Venditrice, anche se non allegate agli stessi. Il Cliente ha, comunque, I'obbligo di
prendere nota delle presenti Condizioni Generali sin dal momento in cui intende avviare delle trattative commerciali con la Venditrice.
3. Ordine di acquisto
3.1. La merce viene ordinata per iscritto dal Cliente e per il Cliente I'ordine ha efficacia di proposta irrevocabile di acquisto. L'ordine viene accetta-
to dalla Venditrice con la trasmissione al Cliente, a mezzo posta elettronica della conferma d’ordine ovvero, in mancanza di questa, al momento
della emissione della fattura o documento equivalente che, in tal caso, ha anche efficacia di conferma d’ordine.
3.2 Nel caso in cui la conferma d’ordine inviata dalla Venditrice contenga modifiche riconoscibili e termini difformi costituira una nuova proposta
per il Cliente che si considerera accettata se il Cliente non si opporra per iscritto a tale conferma d’ordine entro dieci (10) giorni lavorativi. In ogni
caso, il consenso si considera tuttavia dato al piu tardi quando il Cliente accetta la prestazione senza obiezioni scritte.
3.3 La Vendita dovra ritenersi conclusa: (i) nel momento in cui il Cliente avra ricevuto la conferma dell’Ordine da parte delle Venditrice oppure
avra restituito la Conferma d’Ordine da esso sottoscritta per conferma di ricezione e accettazione; o, (ii) in assenza di Conferma d’Ordine scritta
o di mail di conferma da parte delle Venditrice, nel momento in cui i Prodotti saranno consegnati al Cliente.
3.4 Gli Ordini regolarmente accettati dalla Venditrice saranno irrevocabili e vincolanti per il Cliente e non potranno essere annullati o modificati
dal Cliente senza il consenso scritto della Venditrice. In mancanza di espressa accettazione da parte della Venditrice a mezzo di Conferma d’Ordi-
ne scritta regolarmente sottoscritta o di mail di conferma, gli Ordini non saranno vincolanti per la Venditrice che avra facolta di accettarli o meno
o di accettarli parzialmente. In caso di difformita tra I’Ordine e la Conferma d’Ordine o tra I'Ordine e la mail di conferma, prevarra quest’ultima.
3.5 La Venditrice si riserva, in ogni caso, la possibilita di modificare 'ordine di acquisto nel caso in cui siano necessarie modifiche all’ordine
stesso, ovvero di respingere entro lo stesso termine I'ordine di acquisto, qualora per qualsiasi ragione non sia possibile soddisfarlo secondo la
propria libera determinazione.
3.6 Eventuali disegni, illustrazioni, cataloghi o altri documenti relativi ai prodotti della Venditrice, comunque trasmessi dalla Venditrice al Cliente,
hanno valore puramente indicativo e non sono vincolanti per la Venditrice in merito alla qualita, alla quantita ovvero ad altre caratteristiche dei
prodotti forniti al Cliente.
3.7 Eventuali proposte o offerte da parte della Venditrice non costituiscono in alcun modo, proposte contrattuali di vendita bensi un mero invito



alla formulazione dell’ordine da parte del Cliente stesso e, in ogni caso, non saranno vincolanti se non confermate con una Conferma d’Ordine
scritta e sottoscritta dalla Venditrice o con una mail di conferma.

4. Condizioni di fornitura

41 Lobbligo di adempimento per la Venditrice si intendera assolto esclusivamente nel momento della consegna della merce allo spedizioniere
ovvero nel momento della consegna diretta al Cliente che I'avesse richiesta.

4.2 In ogni caso, nessuna responsabilita potra sorgere a carico della Venditrice per il mancato rispetto dei termini di consegna in caso di diffi-
colta di approvvigionamento, forza maggiore, sciopero, serrata, disposizioni dell’autorita, guasti interni e ritardi di fornitura da parte dei propri
fornitori, cosi come per ogni altro evento che si verifichi, imprevisto o imprevedibile per la Venditrice. In questi casi la Venditrice potra indicare
un congruo successivo termine di consegna, con esclusione per la Cliente del diritto di recesso o risoluzione del contratto, salvo diversi accordi
scritti tra le Parti.

4.3 La Venditrice ha facolta di esequire forniture parziali, in deroga all’art. 1181 del Codice Civile. In particolare la Venditrice potra modificare la
quantita ordinata fino al massimo del 10% in aumento o in diminuzione, dandone notizia alla Cliente. Questi siimpegna ad accettare tale diversa
quantita ed a corrispondere il corrispondente prezzo, salvo il caso in cui abbia immediatamente comunicato per iscritto alla venditrice che il
venire meno del suo oggettivo interesse all’acquisto in ragione della diversa quantita.

4.4 Settore siderurgico. La differenza di pesatura non da diritto a reclami di ammanco se & contenuta nel limite del 3 per mille del carico totale.
Le operazioni di verifica devono essere effettuate su pese pubbliche o equivalenti e le spese sono da ritenersi a completo carico del Cliente.

5. Termine di consegna, data di consegna, forza maggiore e ritardo nella consegna. Luogo di adempimento, rischio trasferimento della
merce

5.11termini di consegna o di esecuzione e le date di consegna o di esecuzione sono con- cordati per ogni singola vendita.

5.2 La consegna dovra avvenire entro il termine indicato dalla Venditrice nella Conferma d’Ordine o nella mail di conferma.

5.3 Le date indicate per la consegna da parte della Venditrice sono puramente indicative e non costituiscono termini essenziali ai sensi dell’art.
1457 del Codice Civile e, in ogni caso, non includono i tempi di trasporto e, comunque, la Venditrice avra eseguito puntualmente le consegne
anche se queste verranno spedite entro il 45° giorno dalla data prevista. Il Cliente potra esercitare il proprio diritto di recesso dal contratto solo
se, dopo il decorso di tale termine, avra richiesto per iscritto alla Venditrice di dare esecuzione all’ordine fissando un termine non inferiore a 15
giorni per I’esecuzione dell’ordine stesso decorrente dal ricevimento della comunicazione scritta e solo nel caso in cui anche questo termine sia
inutilmente decorso. E, comunque, escluso ogni altro diritto a favore del Cliente (a titolo meramente esemplificativo: risarcimento danni).

5.4 La Venditrice non sara considerata responsabile dei ritardi o della mancata consegna ascrivibili a circostanze che siano fuori dal suo controllo,
quali a titolo meramente esemplificativo e senza pretesa di esaustivita:

a) dati tecnici inadeguati o imprecisioni o ritardi della Cliente nella trasmissione alla Venditrice di informazioni o dati necessari alla spedizione
dei Prodotti;

b) difficolta nell’ottenere rifornimenti delle materie prime;

c) problemi legati alla produzione o alla pianificazione degli ordini o precedenti impegni relativi all’utilizzo degli impianti di produzione;

d) epidemie, scioperi parziali o totali, mancanza di energia elettrica, calamita naturali, misure imposte dalle autorita pubbliche, difficolta nel
trasporto, cause di forza maggiore, disordini, attacchi terroristici e tutte le altre cause di forza maggiore;

e) ritardi da parte dello spedizioniere.

5.5 Salvo che sia diversamente concordato per iscritto tra le parti, la merce & sempre intesa F.co magazzini della Venditrice.

5.6 La merce viaggia sempre a rischio e pericolo del Cliente. La Venditrice consegnera, quindi, i Prodotti Porto Assegnato presso il luogo di con-
segna indicato nell’Ordine.

5.7 La Venditrice incarica del trasporto lo spedizioniere o vettore solo su mandato espresso del Cliente sul quale, anche in questo caso, gravano i
rischi del trasporto. | costi di spedizione e trasporto dai locali della Venditrice a quelli del Cliente sono a carico di quest’ultimo e saranno indicati
nella Conferma d’Ordine o nella mail di conferma inviata al Cliente da parte della Venditrice.

5.8 Il Cliente dovra fare in modo di ricevere la consegna dei Prodotti ordinati alla data prevista per la consegna. Qualora non sia in grado di ritirare
i Prodotti alla data convenuta, dovra darne comunicazione scritta alla Venditrice tempestivamente. In ogni caso, verranno addebitati alla Cliente
eventuali costi e spese che la Venditrice dovesse sostenere a causa del ritardato ritiro della merce.

5.9 La Cliente si obbliga a stipulare una adeguata assicurazione, sostenendone le relative spese, che copra tutti i rischi che possano verificarsi
durante il trasporto della merce, comunque esso venga effettuato, e che copra in ogni caso anche gli ulteriori rischi derivanti da vizi e/o difetti
della merce acquistata, comunque anche quelli riconducibili a responsabilita del Produttore ai sensi del DPR 224/1988. Il Cliente dichiara, altresi,
di manlevare la Venditrice per ogni e qualsiasi pretesa di terzi derivante da vizi e/o difetti della merce, ancorché connessi e/o dovuti alla produ-
zione / fabbricazione della merce stessa, comunque anche ai sensi del DPR 224/1988.

5.10 La Venditrice assicura la merce, o la assicura per un diverso massimale, solo su specifica richiesta della Cliente.

51111 luogo di adempimento per tutte le reciproche obbligazioni € convenzionalmente Reggio Emilia (ltalia).

6. Condizioni di pagamento. Ritardi di pagamento. Inadempimento contrattuale

6.1l prezzo convenuto fra le Parti, se approvato dalla Venditrice, sara mantenuto come specificato sull’ordinativo.

6.2 La Venditrice procedera altresi all’addebito dei seguenti importi:

- € 10,00+IVA, qualora la somma degli acquisti di materiale, a livello di “imponibile IVA”, effettuati nel mese di riferimento della fatturazione in
questione sia inferiore a € 100,00.

6.3 Nel caso in cui il Cliente versi una somma a titolo di acconto al momento dell’ordine, lo stesso verra restituito senza interessi qualora I’ordi-
nativo non venisse accettato dalla Venditrice.

6.4 1l pagamento delle fatture della Venditrice dovra essere effettuato in Euro nelle modalita espressamente indicate, al piu tardi, nella fattura e,
a mero titolo esemplificativo, potra avvenire:

- integralmente al momento della consegna della merce al trasportatore o del ritiro da parte del Cliente della stessa presso la sede della Vendi-
trice;

- a mezzo bonifico bancario anticipato;

- a mezzo bonifico bancario o ri.ba nei termini indicati nella fattura;

Il mancato pagamento nel tempo concordato dara diritto alla Venditrice di chiedere al Cliente il pagamento degli interessi scaduti al tasso sta-
bilito dal Decreto Legislativo n. 231/02.



6.5 | pagamenti devono essere eseqguiti nella sede della Venditrice al netto di qualsiasi onere e spesa. Il Cliente esprime, sin dalla impartizione
dell’ordine, il proprio assenso acché i crediti derivanti dalle forniture eseguite conformemente alle presenti condizioni possano essere ceduti a
terzi (factor o altro) rinunciando sin da ora a ogni eccezione in proposito.

6.6 La Venditrice si riserva di accettare cambiali e assegni quale mezzo di pagamento. In tal caso perd ogni costo connesso con 'incasso di tali
mezzi di pagamento, compreso lo sconto bancario, spese di protesto, spese processuali per il loro incasso ed ogni altro costo e spesa, sono a
carico della Cliente.

6.7 Leventuale accettazione di pagamenti effettuati in difformita alle modalita previste avra valore di mera tolleranza e non comportera rinuncia
da parte della Venditrice a pretendere per i pagamenti successivi la stretta osservanza delle condizioni e modalita di pagamento convenute.
6.8 La mancata specifica e documentata contestazione di una fattura costituira piena conferma dell’accettazione dei Prodotti.

6.9 E esclusa la compensazione o I'eccezione di adempimento a favore del Cliente a meno che le sue pretese non siano fondate su una decisione
giudiziale passata in giudicato.

6.10 Nonostante eventuali diverse indicazioni del Cliente, € sempre rimessa alla Venditrice la facolta di imputare i pagamenti a qualsiasi pretesa
creditoria risalente nel tempo, ovvero a interessi.

6.1111 ritardato pagamento del prezzo ovvero il verificarsi di una qualsiasi altra ipotesi prevista nei successivi punti 11 e 13 comportera - senza che
sia necessaria la costituzione in mora - la decadenza del Cliente dal termine ai sensi dell’art. 1186 c.c. nonché il diritto per la Venditrice di richie-
dere il pagamento anticipato per tutti i crediti relativi a forniture gia eseguite ovvero in corso di esecuzione, sia che la Venditrice abbia emesso
la fattura sia che quest’ultima ancora non sia stata emessa.

6.2 Il ritardato o mancato pagamento di quanto indicato al paragrafo 6.4 dara diritto alla Venditrice di sospendere la spedizione dei Prodotti
oggetto di qualsiasi Vendita fino all’avvenuta ricezione del pagamento.

6.3 Il ritardo nei pagamenti superiore a 30 giorni rispetto alla scadenza concordata dara ala Venditrice il diritto di risolvere ogni singola Vendita
sottoscritta.

6.14 La sospensione della consegna dei Prodotti o la risoluzione delle Vendite non dara il diritto al Cliente di pretendere alcun risarcimento dei
danni.

6.15 Ogni reclamo relativo ai Prodotti e/o alla consegna dei medesimi non potra in alcun caso giustificare la sospensione o il ritardo nel paga-
mento.

6.16 Nel caso in cui il Cliente rifiuti di ritirare la merce, la Venditrice potra recedere dal contratto alle condizioni previste dal punto 9.2.

6.17 A titolo di penale convenzionale ai sensi dell’art. 1382 c.c., & riconosciuta alla Venditrice una somma pari al 20% del prezzo di vendita. E fatto
salvo il diritto della Venditrice a chiedere il risarcimento del maggior danno.

7. Non Conformita

7111 Cliente ha I’obbligo di esaminare immediatamente i prodotti subito dopo averli ricevuti.

7.2 Le contestazioni di eventuali vizi apparenti dovranno essere fatte al momento del ricevimento dei prodotti, obbligatoriamente alla presenza
del trasportatore.

7.3 In ogni caso, qualsiasi difformita evidente dei Prodotti consegnati al Cliente rispetto al tipo e alla quantita indicata nella Conferma d’Ordine o
nella mail di conferma, dovra essere denunciata per iscritto alla Venditrice entro 8 giorni dalla data di consegna, a pena di decadenza della ga-
ranzia di cui all’Art. 1490 del c.c. Qualora la denuncia non venga comunicata entro il predetto termine, i Prodotti consegnati verranno considerati
come conformi a quelli ordinati dal Cliente e il Cliente rinuncia a qualsiasi reclamo o diritto al riguardo.

7.4 Tutte le segnalazioni d’anomalie relative alle consegne di materiale effettuate dalla Venditrice saranno dalla stessa esaminate sole se verran-
no trasmesse dal Cliente, specificando codice articolo, tipo d’articolo e quantita cui si riferisce I'anomalia in questione, a mezzo e-mail o fax con
relativo timbro e firma, entro massimo 3 giorni dalla data di consegna.

7.5 Eventuali difetti e/o vizi occulti dei Prodotti dovranno essere denunciati per iscritto alla Venditrice entro e non oltre 8 giorni dalla scoperta a
pena di decadenza e, in ogni caso, al pil tardi entro 3 mesi dal ricevimento dei prodotti. In tal caso la Venditrice potra richiedere al Cliente I'invio
o la messa a disposizione in luoghi dalla stessa Venditrice indicati dei prodotti contestati; il Cliente dovra provvedere a cio entro 8 giorni facendo
pervenire i prodotti nel luogo indicato dalla Venditrice. La Venditrice si riserva di riconoscere i costi di trasporto esclusivamente nel caso in cui i
vizi vengano riconosciuti da essa Venditrice. E, comunque, escluso il rimborso al Cliente di altri costi e rimborsi.

7.6 E in ogni caso escluso che possano costituire motivo di contestazione, la qualita, la resistenza meccanica, il grado di protezione, le tecniche
di montaggio dei prodotti forniti, nel caso in cui essi rientrino nella tolleranza commerciale, ovvero non risultino diversamente indicati espressa-
mente nell’ordine di acquisto o siano, comunque, di limitata rilevanza o non siano tecnicamente evitabili.

7.7 E, altresi, esclusa ogni responsabilita della Venditrice per vizi e/o difetti dei prodotti, che vengano denunciati dal Cliente decorso il termine di
12 mesi dalla consegna dei prodotti e di 6 mesi dalla consegna dei prodotti elettronici.

7.8 Nel caso in cui i vizi dei prodotti vengano riconosciuti dalla Venditrice, la Venditrice sara liberata da ogni obbligo inviando entro 30 giorni dal
ricevimento dei prodotti contestati, un nuovo prodotto sostitutivo se trattasi di prodotti meccanici e un prodotto revisionato se trattasi di prodotti
elettronici. Alternativamente la Venditrice potra inviare una nota di accredito allo stesso prezzo dell’ordine di acquisto per i prodotti viziati. Sono,
comunque, esclusi ogni altro diritto e pretesa del Cliente.

8. Garanzia e Limitazione di Responsabilita

8.1 La Venditrice garantisce che i Prodotti sono conformi alle normative, Italiane o della UE, vigenti in Italia per la produzione degli stessi.

8.2 La garanzia non operera con riferimento a quei Prodotti i cui difetti sono dovuti a (i) danni causati durante il trasporto; (ii) un uso negligente
o improprio degli stessi; (iii) inosservanza delle istruzioni della Venditrice relative al loro utilizzo, manutenzione e conservazione; (iv) modifiche o
manomissioni apportate ai Prodotti dal Cliente o da soggetti terzi senza la previa autorizzazione scritta della Venditrice.

8.3 A condizione che il reclamo della Cliente sia coperto dalla garanzia e notificato nel termine di 8 giorni dalla consegna, la Venditrice sara tenuta
esclusivamente, a sua scelta, a (i) sostituire i Prodotti che presentino vizi o difetti nelle forniture successive dei medesimi prodotti, oppure (ii)
rimborsare il prezzo gia pagato dal Cliente per i Prodotti difettosi o viziati a fronte del reso della merce viziata.

8.4 Al momento della Consegna la Cliente dovra ispezionare, mediante I'impiego di personale competente e con diligenza, i Prodotti consegnati
ed effettuare tutti i test e le analisi necessari o opportuni per verificare la presenza di eventuali vizi o difetti.

8.5 In ogni caso il Cliente non potra far valere i diritti di garanzia verso la Venditrice se il prezzo dei Prodotti non sia stato interamente corrispo-
sto alle condizioni e nei termini pattuiti, anche nel caso in cui il mancato pagamento del prezzo alle condizioni e nei termini pattuiti si riferisca a
Prodotti diversi da quelli per i quali il Cliente intende far valere la garanzia.



8.6 Salvo che sia espressamente concordato per iscritto con la Cliente, la Venditrice non riconosce alcuna garanzia circa la conformita dei Prodot-
ti alle norme e/o ai regolamenti di Paesi diversi dall’ltalia. Nessun’altra garanzia, espressa o implicita, quale, a titolo esemplificativo, la garanzia di
buona qualita o di idoneita per uno scopo specifico, & concessa con riferimento ai Prodotti. Eventuali descrizioni o immagini dei Prodotti o delle
loro confezioni o delle loro qualita ovvero dettagli e specifiche tecniche sono solo indicativi e non rappresentano una prestazione di garanzia,
neppure implicita, da parte di la Venditrice a tal riguardo. la Venditrice si riserva la facolta di apportare in qualsiasi momento modificazioni ai
Prodotti che possano essere richieste da normative applicabili ovvero che si rendano a suo giudizio opportune.

8.7 Qualora i Prodotti vengano esportati e/o immessi in commercio in un Paese diverso dall’ltalia, il Cliente sara responsabile, in via esclusiva,
in relazione alla conformita dei Prodotti con tutte le normative applicabili nel Paese di destinazione (anche, a titolo esemplificativo, in materia di
confezionamento, conservazione, etichettatura, vendita al pubblico) nonché per tutti gli adempimenti relativi all’ottenimento di eventuali autoriz-
zazioni da parte di competenti autorita. In tal caso il Cliente sara, altresi, responsabile in via esclusiva per tutti gli adempimenti e gli oneri fiscali
e doganali relativi all’esportazione.

8.8 Senza pregiudizio a quanto indicato nel precedente art. 8.3 e salvo il caso di dolo o colpa grave, la Venditrice non sara responsabile per
qualsivoglia danno derivante e/connesso ai vizi dei Prodotti. In ogni caso, la Venditrice non sara ritenuta responsabile per danni indiretti o conse-
quenziali di qualsiasi natura quali, a titolo esemplificativo, le perdite derivanti dall’inattivita del Cliente o il mancato guadagno.

8.9 In ogni caso, il diritto del Cliente al risarcimento dei danni sara limitato a un importo massimo pari al valore dei Prodotti che presentino difetti
0 vizi.

8.10 Settore siderurgico. Il Cliente decade dal diritto al reclamo e di sostituzione/reso del prodotto oggetto di contestazione ove non ne sospenda
immediatamente la lavorazione o I'impiego. Resta con cio inteso che il materiale vada controllato prima dell’inizio di qualsiasi tipo di lavorazione
e che, per tale motivo, la Venditrice non accettera resi di materiale gia lavorato o tagliato.

9. Clausola risolutiva espressa

La Venditrice avra facolta di risolvere, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 del Codice Civile Italiano, in qualsiasi momento, mediante comunica-
zione scritta, da inviare a mezzo pec, al Cliente, ciascuna singola Vendita qualora si verifichi uno dei seguenti casi:

9.1. la Cliente non provveda puntualmente al pagamento di quanto dovuto alla Venditrice per le forniture eseguite fino a quel momento e gia
scadute, senza necessita di alcuna messa in mora;

9.2 il Cliente non provveda puntualmente a ritirare la merce messa a sua disposizione nonostante il decorso del termine di 15 giorni dall’invio di
un sollecito scritto.

9.3 qualora I'inadempimento riguardi una Vendita diversa effettuata allo stesso Cliente.

9.4 Nel caso di risoluzione del contratto il Cliente sara, comunque, tenuta al regolare pagamento delle forniture eseguite dalla venditrice in base
a ordini trasmessi dal compratore sino al momento della comunicazione di risoluzione ovvero di recesso.

9.5 Nel caso di risoluzione del contratto & fatta, altresi, esclusione di qualsiasi indennita o diritto al risarcimento del Cliente.

10. Diritto di Recesso

La Venditrice avra diritto di recedere da ciascuna singola Vendita qualora si verifichi uno dei seguenti casi:

a) il Cliente non eserciti la propria attivita, chiuda la propria azienda, non evada la corrispondenza o resti di fatto inattivo per oltre 30 giorni
consecutivi;

b) i competenti organi societari del Cliente approvino la liquidazione o la richiesta per 'ammissione a fallimento, concordato o qualsiasi altra
procedura concorsuale;

c) siano avviati qualsiasi procedimento, azione o istanza in relazione al Cliente per concordato stragiudiziale, richiesta di amministrazione con-
trollata, liquidazione o scioglimento, nomina di liquidatore, di curatore, di commissario amministratore, istanza di fallimento o di concordato;

d) si sia verificato un cambiamento nell’assetto o nel controllo societario, ivi comprese la variazione dell’identita dei soci, degli amministratori e
dirigenti del Cliente;

e) il Cliente rifiuti, se richiesto dalla Venditrice, di fornire adeguate garanzie reali o personali.

11. Riservatezza

Il Cliente non usera né rivelera a terzi alcuna informazione riservata riguardante Iattivita, gli affari della Venditrice e in generale i prodotti della
Venditrice di cui il Cliente venga a conoscenza nel corso dei rapporti commerciali con il Cliente. Oltre a cio, il Cliente evitera che il suo personale,
i suoi impiegati, amministratori, rappresentanti o agenti rivelino quanto sopra. Qualsiasi diritto in relazione alle sopra indicate informazioni riser-
vate fa capo esclusivamente alla Venditrice, che ne & I'unica titolare.

12. Gdpr e Trattamento dati personali

121 In relazione agli obblighi di cui all’articolo 13 del D.Igs. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali), cosi come degli artt. da
12 a 22, contenuti nel Capo I, Sezioni 1-2-3-4, del Regolamento Europeo 679/2016 (Regolamento generale sulla protezione dei dati), la Venditrice
e il Cliente si danno reciprocamente notizia ed atto che il trattamento dei dati reciprocamente conferiti in esecuzione di ogni transazione sara
improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e di tutela della riservatezza e dei rispettivi diritti. Il Cliente, preso atto della presente
informativa, esprime anche con la sottoscrizione delle presenti condizioni generali di vendita il proprio assenso al trattamento dei propri dati
personali. La Venditrice si impegna a garantire che da parte sua il trattamento dei dati verra effettuato esclusivamente da personale incaricato e
mediante strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza e potra esser effettuato oltre che con supporti cartacei, anche attraverso stru-
menti automatizzati (sia informatici che telematici) atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi. Il trattamento dei dati sensibili/giudiziari,
eventualmente conferiti per finalita specifiche, sara effettuato nei limiti indicati dalle Autorizzazioni Generali del Garante Privacy e comunque nel
rispetto di ogni limite di legge. | dati conferiti saranno conservati per il tempo strettamente necessario allo svolgimento delle attivita sopra de-
scritte, non saranno diffusi, salvo quanto nel seguito specificato, mentre potrebbero essere comunicati a terzi per la corretta gestione del rappor-
to contrattuale (consulenti legali-fiscali, amministrazione finanziaria). La Venditrice siimpegna, infine, al completo rispetto delle norme in materia
di privacy ed alla adozione secondo la propria migliore conoscenza, di tutte le misure necessarie per assicurarne la effettivita e completezza.
12.2 Inoltre il Cliente dichiara di essere stato preventivamente informato e, per quanto di ragione, espressamente consente e autorizza quanto
segue:

a. cheidati forniti anche verbalmente per lo svolgimento della istruttoria preliminare nonché dell’attivita precontrattuale e, in caso di perfezio-
namento della presente proposta di acquisto e relative condizioni generali, i dati relativi allo svolgimento della medesima e/o di ciascun ordine
siano trattati dalla Venditrice, anche con modalita e procedure telematiche e informatiche, per le finalita gestionali, statistiche, commerciali, di
marketing e promozionali, di tutela del credito, prevenzione del sovraindebitamento, mediante consultazione, elaborazione, raffronto con criteri



standard prefissati per ogni opportuna operazione;

b. che il conferimento dei dati richiesti &€ necessario ai fini della presente proposta di acquisto e relative condizioni generali;

c. che il trattamento potra interessare anche gli eventuali dati sensibili strettamente inerenti alla fornitura dei beni e/o servizi oggetto della
presente proposta di acquisto e relative condizioni generali;

d. che i predetti dati possono essere comunicati a societa, enti, consorzi ed associazioni aventi finalita di tutela del credito, i quali potranno
comunicare i dati nell’ambito dei propri soci, aderenti e relativi aventi causa nei limiti delle rispettive finalita istituzionali;

e. che i predetti dati possono altresi essere comunicati - ovvero pud essere data possibilita di accesso - a societa controllate, controllanti o
collegate, nonché a societa, enti, consorzi ed associazioni operanti in Italia o nei paesi membri dell’Unione Europea, aventi finalita di ricerche
di mercato e di marketing, gestionali, di gestione dei sistemi informativi, assicurative, di intermediazione finanziaria, bancaria e non bancaria,
di factoring, di leasing, di recupero crediti, le quali potranno a loro volta comunicare i dati o concedere 'accesso ad essi nell’lambito dei propri
soci, aderenti, utenti e relativi aventi causa per specifiche ricerche di mercato, per direct marketing e promozione e vendita, anche a domicilio,
di beni, prodotti e servizi.

In relazione al trattamento dei predetti dati, la Cliente ha diritto di ottenere senza ritardo dalla Venditrice:

a. laconferma dell’esistenza di dati personali che la riguardano, anche se non ancora registrati, e la comunicazione in forma intelligibile dei me-
desimi dati e della loro origine, nonché della logica su cui si basa il trattamento; la richiesta puo essere rinnovata, salva 'esistenza di giustificati
motivi con intervallo non inferiore a novanta giorni;

b. la cancellazione, la trasformazione in forma autonoma o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non & necessaria
la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti;

c. laggiornamento, la rettificazione ovvero, qualora vi abbia interesse, I'integrazione dei dati;

d. I'attestazione che le operazioni di cui ai punti b) e c) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro
ai quali i dati sono stati comunicati e diffusi eccettuato il caso in cui tale conoscenza si riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi spro-
porzionati rispetto al diritto tutelato. Il titolare del trattamento ¢ la venditrice, che ha sede nel luogo indicato nell’allegata proposta di acquisto
o comunque nella propria sede legale.

| dati saranno trattati da dipendenti e collaboratori della venditrice nell’ambito delle rispettive funzioni e in conformita alle istruzioni ricevute,
sempre e solo per il conseguimento delle specifiche finalita indicate nella presente informativa; lo stesso avviene presso i soggetti gia indicati
nella presente informativa a cui i dati vengono comunicati.

13. Proprieta intellettuale

La proprieta dei brevetti e dei marchi relativi ai prodotti forniti alla Cliente rimane in capo alla Venditrice.

14. Nullita di Clausole

141 Qualora una o piu clausole delle Condizioni di Vendita, o parti di esse, siano nulle o annullabili, questo non comportera la nullita di tutte le
altre clausole delle Condizioni di Vendita che resteranno valide.

15. Elezione di Domicilio, Legge Applicabile e Foro Competente

15.1 La Venditrice € legalmente domiciliata presso la sua sede legale come di volta in volta risultante presso il Registro delle Imprese.

15.2 Le Condizioni di Vendita e ogni singola Vendita saranno regolate e interpretate in conformita alla Legge Italiana con esclusione della Con-
venzione di Vienna del 1980 sui contratti di vendita internazionale di beni mobili.

15.3 Ogni controversia relativa alla validita, interpretazione, esecuzione, risoluzione, estinzione e nullita delle presenti Condizioni di Vendita e/o
di ogni Vendita, cosi pure come ogni altro aspetto e profilo ad esse collegato, sara soggetta all’esclusiva giurisdizione italiana e alla competenza
esclusiva del Foro di Reggio Emilia, con esclusione di ogni altro Foro.

16. Disposizioni varie e finali

16.1 Leventuale tolleranza da parte della Venditrice dell’inadempimento del Cliente ad una o piu disposizioni delle Condizioni Generali di Vendita
non costituira né potra essere interpretata come rinuncia della Venditrice ai diritti alla stessa spettanti in conseguenza del predetto inadempi-
mento.

16.2 Tutti gli oneri tributari e le spese contrattuali, ove previsti, sono a carico della Cliente ad eccezione di quelle che per legge fanno capo alla
Venditrice.

16.3 ll Cliente dovra provvedere, a propria cura e spese, a tutte le eventuali formalita doganali, fiscali e amministrative relative all'introduzione dei
prodotti forniti dalla Venditrice nel paese di destinazione finale. A tale scopo dichiara di disporre di tutte le conoscenze tecniche, amministrative
e giuridiche necessarie, dichiarando di assumersi tutte le responsabilita al regolare e puntuale espletamento di quanto sopra. Il Cliente si obbli-
ga, altresi, a manlevare la Venditrice, a semplice richiesta e rimossa ogni eccezione in proposito, da tutte le sanzioni, multe e contestazioni che
venissero rivolte alla Venditrice in relazione agli obblighi sopra indicati.

17. Accettazione delle Condizioni Generali di Vendita

17111 Cliente, effettuando un ordine nelle varie modalita previste, dichiara di avere letto il presente documento e di accettare integralmente le
Condizioni Generali di Vendita e di confermare e approvare espressamente tutti gli articoli e le clausole menzionate nel presente documento,
come gia previsto nel precedente punto 2.9 delle presenti Condizioni Generali.

17. 2 In particolare la Cliente, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del codice civile, dichiara di avere letto, di aver bene inteso e di
accettare espressamente le seguenti clausole che specificatamente approva: 2.5 prevalenza su altre condizioni generali di contratto; 2.6 forma
scritta per modifiche; 2.9 validita delle condizioni generali; 3.5 facolta modifica o rigetto ordine; 3.6 valore indicativo di cataloghi e documenti;
41 obbligo di adempimento; 4.2 esclusione responsabilita Venditrice e indicazione successivo termine; 4.3 forniture parziali; 5.3. date consegna,
recesso cliente; 5.1 luogo adempimento; 5.4 assenza responsabilita Venditrice per ritardo consegna; 5.6 rischio perimento merce; 5.9 obbligo
assicurazione e manleva pretese terzi; 6.2 addebiti; 6.3 acconti; 6.4 scadenza pagamento; 6.7 esclusione compensazione o eccezione inadempi-
mento per il Cliente; 6.8 imputazione pagamenti; 6.9 decadenza beneficio del termine; 6.10 ritardo pagamento e conseguenze; 6.11. risoluzione
vendita; 6.12 sospensione della consegna; 6.14 rifiuto ritiro merce e conseguenze; 6.15 penale convenzionale; 7.1 esame immediato prodotti;
7.2 termini per contestazioni; 7.3 esclusione motivi contestazione; 7.5 decadenza garanzia e responsabilita; 7.8 modalita liberazione venditrice;
8.3 garanzia; 8.6 mancato riconoscimento conformita prodotti in paesi extra UE; 8.7 responsabilita Cliente per commercio prodotti paesi diversi
dall’ltalia; 8.8. esclusione responsabilita Venditrice; 8.9 limitazioni risarcimento danni; 9. Clausola risolutiva espressa; 10. Diritto di recesso; 11.
Riservatezza; 12.2 utilizzo dati personali; 15.3 giurisdizione e foro competente; 16.2 oneri tributari e spese contrattuali; 16.3 formalita doganali,
fiscali e amministrative a carico del Cliente.



